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PRILOGA I:
SPLOŠNI POGOJI ZA POGODBE ZA STORITVE ZA ZUNANJE UKREPE, KI JIH FINANCIRATA EVROPSKA UNIJA ALI EVROPSKI RAZVOJNI SKLAD

KAZALO

1. člen
Definicije

2. člen
Komunikacije
3. člen
Prenos

4. člen
Podizvajalci
5. člen
Posredovanje informacij

6. člen
Pomoč z lokalnimi predpisi
7. člen
Splošne obveznosti

8. člen
Kodeks ravnanja

9. člen
Navzkrižje interesov

10. člen
Administrativne in finančne pogodbene kazni

11. člen
Specifikacije in načrti

12. člen
Obveznosti
13. člen
Dogovori o zdravstvenem zavarovanju, zavarovanju in varnosti

14. člen
Pravice intelektualne in industrijske lastnine

15. člen
Obseg storitev

16. člen
Osebje 

17. člen
Zamenjava osebja

18. člen
Pripravniki
19. člen
Izvajanje nalog in zamude 
20. člen
Spremembe pogodbe

21. člen
Delovni čas

22. člen
Pravica do dopusta

23. člen
Informacije

24. člen
Zapisi

25. člen
Preverjanje, nadzor in revizije s strani organov Evropske unije
26. člen
Vmesna in končna poročila

27. člen
Odobritev poročil in dokumentov


28. člen
Preverjanje izdatkov

29. člen
Plačilo in zamudne obresti

30. člen
Finančna garancija

31. člen
Vračilo izvajalčevega dolga
32. člen
Spremembe cen

33. člen
Plačilo tretjim osebam

34. člen
Kršitve pogodbe

35. člen
Začasno prenehanje veljavnosti pogodbe

36. člen
Prekinitev pogodbe s strani naročnika

37. člen
Prekinitev pogodbe s strani izvajalca
38. člen
Višja sila

39. člen
Smrt

40. člen
Reševanje sporov
41. člen
Veljavna zakonodaja

42. člen 
Varstvo podatkov
PREDHODNE DOLOČBE

1. ČLEN: DEFINICIJE

1.1. Poglavja in naslovi se v teh splošnih pogojih se ne bodo upoštevali kot del teh splošnih pogojev niti se ne bodo upoštevali pri razlaganju pogodbe.

1.2. Če to dovoljuje smisel besedila, se bodo besede, ki pomenijo ednino, razumele, kot da vključujejo množino, in obratno, besedo, ki pomenijo moški spol, pa, kot da vključujejo ženski spol in obratno.

1.3. Beseda »država« se bo upoštevala, kot da vključuje državo ali ozemlje.

1.4. Besede, ki pomenijo osebe ali stranke, vključujejo podjetja in družbe ter kakršne koli organizacije, ki so pravne osebe.

1.5. Definicije izrazov, ki se uporabljajo skozi vse besedilo teh splošnih pogojev, so določene v »Slovarju izrazov« v prilogi A1 k Praktičnemu priročniku, ki je sestavni del te pogodbe.

2. ČLEN: KOMUNIKACIJE

2.1.
 Razen, če v posebnih pogojih ni določeno drugače, je vsaka komunikacija v zvezi s to pogodbo med naročnikom ali vodjo projekta in izvajalcem pisna, pri čemer je potrebno navesti naziv pogodbe in identifikacijsko številko, in se pošlje po pošti, preko kabelske povezave, telefaksu, kot faksimile, po e-pošti ali z osebno dostavo na ustrezni naslov, ki so ga stranke v ta namen določile v posebnih pogojih.
2.2.
 Če pošiljatelj zahteva potrdilo o prejemu, to zahtevo navede v svojem sporočilu in zahteva tako potrdilo o prejemu vsakič, ko obstaja rok za prejem sporočila. V vsakem primeru pošiljatelj sprejme vse potrebne ukrepe za zagotovitev pravočasnega prejema sporočila. 
2.3.
Kadar je v pogodbi predvideno, je potrebno zagotoviti ali izdati katero koli obvestilo, soglasje, odobritev, potrdilo ali odločitev, se to obvestilo, soglasje odobritev, potrdilo ali odločitev pošlje v pisni obliki, razen če ni drugače določeno, in se besede »obvestiti«, »soglasje«, »potrjujem«, »odobri« ali »odloči«, ustrezno razložijo. Vsako takšno soglasje, odobritev, potrdilo ali odločitev se ne sme neutemeljeno zavrniti ali odložiti.
2.4.
Kakršna koli ustna navodila ali nalogi se morajo potrditi v pisni obliki.

3. ČLEN: PRENOS
3.1.
Prenos je veljaven samo, če je to pisni sporazum, s katerim izvajalec svojo pogodbo ali del svoje pogodbe prenese na tretjo osebo.

3.2.
Izvajalec, brez predhodnega pisnega soglasja naročnika, ne sme prenesti pogodbe ali katerega koli dela pogodbe ali kakršne koli ugodnosti ali deleža po pogodbi, razen v naslednjih primerih: 
(a) 
nakazilo, v korist banke izvajalca, ali vse zapadle denarne zneske ali zneske, ki bodo zapadli v plačilo v skladu s pogodbo, ali 
(b) nakazilo zavarovateljem izvajalca zaradi pravice do odškodnine zoper katero koli drugo odgovorno osebo v primerih, ko so zavarovatelji poravnali izvajalčevo izgubo ali obveznost.

3.3.
Za namen člena 3.2, odobritev prenosa s strani naročnika ne odveže izvajalca njegovih obveznosti za tisti del pogodbe, ki ga je že izvedel ali del, ki ni prenesen. 
3.4.
 Če izvajalec prenese pogodbo brez odobritve, lahko naročnik, brez uradnega obvestila, upravičeno uporabi sankcije za kršitev pogodbe, predvidene v členih 34 in 36.
3.5.
Prevzemniki morajo izpolnjevati merila za upravičenost, ki so bila uporabljena za oddajo naročila, in ne smejo biti v položaju, ki po merilih, določenih v razpisni dokumentaciji, pomenijo izključitev.

4. ČLEN: ODDAJA DEL PODIZVAJALCEM

4.1.
Podizvajalska pogodba je veljavna samo, če je to pisni sporazum, s katerim izvajalec prenese del pogodbe na tretjo osebo. Za ta namen posamezni strokovnjaki, ki se za nek projekt zaposlijo kot ključni ali neključni strokovnjaki, ne veljajo za podizvajalce. 
4.2.
Izvajalec mora pred sklenitvijo podizvajalske pogodbe zahtevati predhodno pisno dovoljenje Naročnika. Zahteva mora vsebovati podatke o delu naročila, ki bo predmet pogodbe s podizvajalcem in identiteti predvidenega podizvajalca. Naročnik je dolžan o svoji odločitvi obvestiti v 30 dneh od prejema zahteve in, če dovoljenja ne da, navesti razloge za to.

4.3.
Z nobeno podizvajalsko pogodbo ne more nastati pogodbeno razmerje med podizvajalcem in naročnikom.

4.4.
Izvajalec je odgovoren za delovanje, zamude in malomarnost svojih podizvajalcev in njihovih strokovnjakov, zastopnikov ali zaposlenih, kot če bi šlo za delovanje, zamude ali malomarnost izvajalca, njegovih strokovnjakov, zastopnikov ali zaposlenih. Naročnikovo soglasje za sklepanje pogodb s podizvajalci ali k oddaji katerega koli dela pogodbe podizvajalcu ali izvajalčev najem podizvajalcev za izvedbo katerega koli dela storitve, izvajalca ne odveže nobene od njegovih pogodbenih obveznosti.

4.5.
Če naročnik ali vodja projekta ugotovi, da je podizvajalec pri izvajanju svojih dolžnosti nesposoben, lahko naročnik ali vodja projekta zahteva, da izvajalec namesto njega nemudoma zagotovi podizvajalca z usposobljenostjo in izkušnjami, ki bodo za naročnika sprejemljive, ali da storitve ponovno začne izvajati sam.

4.6.
Podizvajalci morajo izpolnjevati pogoje za udeležbo, ki veljajo za oddajo naročila, in ne smejo biti v nobenem od položajev, ki pomenijo izključitev glede na merila, določena v razpisni dokumentaciji. 
4.7
Če z naročnikom ni drugače dogovorjeno, podizvajalec storitev, ki mu jih zaupa izvajalec, ne sme prenesti na tretjo osebo.

4.8.
Če izvajalec sklene podizvajalsko pogodbo brez predhodne odobritve naročnika, naročnik lahko, brez  predhodnega pisnega opozorila, uporabi sankcije za kršitev pogodbe, predvidene v členih 34. in 36. 
OBVEZNOSTI NAROČNIKA

5. ČLEN: POSREDOVANJE INFORMACIJ

5.1.
Naročnik je dolžan Izvajalcu nemudoma posredovati kakršne koli informacije in/ali dokumentacijo, ki mu je na voljo in ki je morda pomembna za izvršitev pogodbe. Navedeni dokumenti se morajo ob poteku dobe izvajanja nalog Naročniku vrniti.

5.2.
Naročnik je dolžan v največji možni meri sodelovati z Izvajalcem, da mu zagotovi informacije, ki bi jih Izvajalec v razumni meri lahko zahteval za izvršitev pogodbe, da bi lahko izvršil pogodbo.

5.3.
Naročnik je dolžan Izvajalca pisno obvestiti o imenu in naslovu Vodje projekta.

6. ČLEN: POMOČ Z LOKALNIMI PREDPISI
6.1.
Izvajalec lahko zahteva, da mu Naročnik posreduje izvode zakonov, predpisov in informacij o lokalnih običajih, naročilih ali podzakonskih predpisih države, v kateri naj bi se storitve izvedle, ki lahko na svetovalca vplivajo pri izpolnjevanju njegovih pogodbenih obveznostih. Naročnik lahko izvajalcu tako pomoč nudi na stroške izvajalca.

6.2.
V skladu z določbami zakonov in predpisov o zaposlovanju tujcev v državi, v kateri naj bi se storitve izvedle, naročnik na zahtevo izvajalca nudi ustrezno pomoč,  da bi svetovalcu olajšal pridobitev vseh potrebnih vizumov in dovoljenj, ki so zahtevane v skladu z zakonodajo države, v kateri se opravljajo storitve, vključno z dovoljenji za delo in bivanje za osebje, katerega storitve se izvajalcu in naročniku zdijo potrebne, in z dovoljenji za bivanje za njihove družine.

OBVEZNOSTI SVETOVALCA

7. ČLEN: SPLOŠNE OBVEZNOSTI

7.1.
Izvajalec je dolžan vse storitve po pogodbi izvršiti z ustrezno skrbnostjo, učinkovitostjo in skrbjo v skladu z najboljšo profesionalno prakso.
7.2.
Izvajalec je dolžan ravnati v skladu z administrativnimi odredbami, ki jih da vodja projekta. Kadar izvajalec meni, da gredo zahteve administrativnega odredbe preko pooblastil vodje projekta ali obsega pogodbe, je pod grožnjo zastaranosti dolžan v 30 dni od prejema odredbe o tem obvestiti vodjo projekta in svoje mnenje obrazložiti. Zaradi tega obvestila se izvršitev administrativne odredbe ne sme začasno ustaviti. 
7.3.
Izvajalec mora na zahtevo naročnika ali Evropske komisije takoj predložiti vse podatke in dokumente in se nanašajo na pogoje, pod katerimi se izvaja pogodba.

7.4.
Izvajalec bo spoštoval in se ravnal po vseh zakonih in predpisih, ki veljajo v državi partnerki in bo zagotovil, da bo njegovo osebje, njihovi svojci in njegovi lokalno zaposleni delavci spoštovali in se ravnali po teh zakonih in predpisih. Izvajalec odškoduje naročnika v primeru terjatev in postopkov, ki izhajajo iz katere koli kršitve zakonov in predpisov s strani izvajalca, njegovih zaposlenih ter njihovih svojcev. 

7.5.
V primeru kakršnega koli nepredvidenega dogodka, dejanja ali posredne ali neposredne situacije, ki bi delno ali v celoti vlivala na izvedbo pogodbe, mora izvajalec na lastno pobudo, okoliščino evidentirati, in o tem takoj poročati naročniku. Poročilo mora vsebovati opis problema in navedbo datuma, ko je prišlo do problema, ter ukrepe, ki jih je sprejel izvajalec, da bi lahko zagotovil izpolnitev svojih obveznosti po pogodbi v celoti. Če pride do takšnega primera, mora izvajalec dati prednost reševanje problemu, pred ugotavljanjem odgovornosti.
7.6.
V skladu s členom 7.8 se izvajalec obvezuje, , da bo vse listine in informacije, ki jih prejme v zvezi s pogodbo, varoval kot zasebne in zaupne in jih brez predhodnega pisnega soglasja naročnika ne bo posredoval ali razkril tretjim osebam. Izvajalec je dolžan varovati zaupnost listin in informacij tudi po poteku pogodbe, to svojo obveznost pa mora prenesti tudi na vse svoje osebje. Izvajalec lahko navaja pogodbo kot referenčno delo za namen razpisnih postopkov brez predhodne odobritve naročnika, razen v primeru, če naročnik izvaja naročilo, ki je zaupne narave. 
7.7.
Če je izvajalec mešano podjetje ali konzorcij dveh ali več oseb, so vse take osebe skupno in solidarno dolžne izpolniti pogoje pogodbe, vključno s povračilom zneskov. Oseba, ki jo za namene te pogodbe konzorcij določi za svojega zastopnika, ima pooblastilo za to, da konzorcij glede obveznosti zavezuje in je edini sogovornik za vse pogodbene in finančne obveznosti. Sestava ali oblika mešanega podjetja ali konzorcija se ne sme spremeniti brez predhodnega pisnega soglasja naročnika. Kakršna koli sprememba sestave konzorcija brez predhodnega pisnega soglasja naročnika ima lahko za posledico prenehanje pogodbe. 
7.8.
Razen, če Evropska komisija zahteva ali dogovori drugače, izvajalec zagotovi največjo prepoznavnost finančnega prispevka Evropske unije. Da se zagotovit takšna prepoznavnost je izvajalec dolžan med drugimi dejavnosti izvajati tudi posebne dejavnosti, ki so opisane v posebnih pogojih. Vsi ukrepi morajo biti v skladu s Priročnikom o komunikacijah in vidljivosti za zunanje ukrepe EU, ki ga je objavila Evropska komisija.
7.9.
 Vse evidence se hranijo za obdobje 7 let po končnem plačilu po pogodbi, kot je določeno v členu 24. Ti dokumenti vsebujejo kakršno koli dokumentacijo, katera je potrebna za preverjanje dokazil in se nanaša na prihodke in odhodke ter inventar, vključno s časovnicami, letalskimi vozovnicami, plačilnimi listi ali račune za plačila, izplačana strokovnjakom in račune ali potrdila za dodatne izdatke. V primeru, da se dokumenti ne hranijo, lahko naročnik, brez uradnega obvestila, uporabi sankcije za kršitev pogodbe, določene v členih 34 in 36. 
8. ČLEN: KODEKS RAVNANJA
8.1.
Izvajalec je dolžan ves čas ravnati nepristransko in kot vesten izvajalec  v skladu s pravili in/ali kodeksom ravnanja, ki velja za njegov poklic, in v skladu z ustrezno diskretnostjo. Izvajalec brez predhodne odobritve naročnika ne sme dajati nobenih izjav v javnosti o projektu ali storitvah. Naročnika brez predhodnega pisnega soglasja ne sme na noben način zavezati; kjer to ustreza, je to obveznost dolžan pojasniti tretjim osebam.
8.2.
Izvajalec in njegovo osebje so dolžni spoštovati človekove pravice in se zavezujejo, da ne bodo kršili političnih, kulturnih in verskih praks, ki prevladujejo v državi v kateri se bodo izvajale storitve.

8.3.
Izvajalec mora spoštovati okoljsko zakonodajo, ki se uporablja v državi, v kateri se bodo storitve izvajale in mednarodno dogovorjene delovne standarde, npr. temeljne delovne standarde Mednarodne organizacije za delo, konvencijo o svobodi združevanja in pravici do kolektivnega pogajanja, odpravi prisilnega in obveznega dela, odpravi diskriminacije pri zaposlovanju in glede poklica ter odpravi dela otrok. 

8.4.
Če izvajalec ali kateri koli od njegovih podizvajalcev, zastopnikov ali osebje ne smejo zlorabljati zaupana pooblastila za zasebno korist. Izvajalec ali kateri koli od njegovih podizvajalcev, zastopnik ali osebje ne smejo sprejemati ali se strinjati, da bi katera koli oseba sprejela ali se strinjala s ponudbo, darilom, nagrado, provizijo ali nadomestilom kakršne koli vrste, kot spodbudo ali nagrado za to, da bi storila ali opustila dejanje, povezano s pogodbo ali pogodbami z naročnikom, ali za to, da bi prikrajšala ali dala prednost kateri koli osebi, povezani s pogodbo ali pogodbami z naročnikom. Izvajalec mora ravnati v skladu z vsemi veljavnimi  zakoni, predpisi in pravili, ki se nanašajo na boj proti podkupovanju in boj proti korupciji. , lahko naročnik, ne da bi to vplivalo na katere koli pogodbene pravice izvajalca, pogodbo prekine.
8.5.
Plačila izvajalcu po pogodbi predstavljajo edini dohodek ali korist, ki ga izvajalec v zvezi s pogodbo lahko prejme. Izvajalec in njegovo osebje ne sme sprejeti kakršne koli aktivnosti ali sprejeti kakršno koli korist, ki bi pomenila prednost in bi bila v neskladju z obveznostmi po pogodbi. 

8.6.
Izvršitev pogodbe ne sme povzročiti neobičajnih komercialnih stroškov Neobičajni komercialni stroški so provizije, ki v pogodbi niso navedene ali ki ne izhajajo iz ustrezno sklenjene pogodbe in ki se na pogodbo nanašajo, provizije, ki se ne plačajo kot nadomestilo za dejanske ali zakonite storitve, provizije, ki se nakažejo v davčno oazo, provizije, ki se plačajo prejemniku, ki ni jasno naveden, ali provizija, ki se plača družbi, ki daje vtis, da je navidezna družba. Naročnik in Evropska komisija lahko opravita kakršne koli preglede listin ali preglede na kraju samem, če se jima zdijo potrebni, da bi v primeru sumljivih neobičajnih komercialnih stroškov, našla dokaze. 
9. ČLEN: NAVZKRIŽJE INTERESOV

9.1.
Izvajalec sprejme vse potrebne ukrepe za preprečitev ali prenehanje kakršnega koli položaja, ki bi lahko ogrozil nepristransko in objektivno izvedbo pogodbe. Do takega navzkrižja interesov bi lahko prišlo še posebej zaradi gospodarskega interesa, političnih ali nacionalnih razlogov, družinskih ali čustvenih vezi ali kakršnih koli drugih povezav ali skupnih interesov. O kakršnem koli navzkrižju interesov, do katerega bi prišlo med izvrševanjem pogodbe, je treba naročnika nemudoma pisno obvestiti. V primeru kakršnega koli navzkrižja interesov izvajalec takoj sprejme vse potrebne ukrepe za njegovo odpravo. 
9.2.
Naročnik si pridržuje pravico, da preveri, ali so taki ukrepi zadostni, in lahko zahteva, da se sprejmejo dodatni ukrepi. Izvajalec je dolžan zagotoviti, da njegovo osebje vključno z njegovimi vodilnimi ne bodo prišli v položaj, ki bi lahko povzročil navzkrižje interesov. Izvajalec je, ne da bi posegal v pogodbene obveznosti, dolžan nemudoma in brez naročnikovega nadomestila zamenjati katerega koli člana svojega osebja, ki bi bil izpostavljen takemu položaju.

9.3.
Izvajalec se je dolžan vzdržati kakršne koli pogodbe, ki bi ogrozila njegovo neodvisnost ali neodvisnost njegovega osebja. 
9.4.
Izvajalec se je dolžan omejiti na svoje delo v zvezi s projektom in zagotavljanje storitev določenih v pogodbi. 
9.5.
Izvajalec ali kdorkoli, ki v njegovi pristojnosti ali pod njegovim nadzorom dela pri izvrševanju pogodbe ali v kateri koli drugi dejavnosti, se izključi iz dostopa do financiranja EU/ERS, ki je na voljo v okviru istega projekta, razen če naročniku lahko dokaže, da njegovo sodelovanje v prejšnjih fazah projekta ne predstavlja nelojalne konkurence.
9.6.
Javni uslužbenci ali drugi predstavniki javne uprave države upravičenke se ne glede na njihov položaj v upravi ne smejo zaposliti kot strokovnjaki v pogodbah, ki jih Evropska unija v državi upravičenki financira, razen če Evropska komisija predhodno da svoje pisno soglasje.

10. ČLEN: ADMINISTRATIVNE IN FINANČNE POGODBENE KAZNI

10.1.
Ne da bi posegali v uporabo drugih pravnih sredstev, ki so določene v pogodbi, se izvajalec, če je kriv tega, da je dal neresnične izjave, storil znatne napak ter zakrivil nepravilnosti ali goljufijo, ali če se ugotovi, da je resno kršil svoje pogodbene obveznosti, za največ pet let od časa, ko se kršitev ugotovi, izključi iz vseh pogodb in subvencij, ki se financirajo iz proračuna EU in ERS za največ pet let od trenutka, ko se ugotovi kršitev, kar se mora potrditi po kontradiktornem postopku s svetovalcem, v skladu z ustreznimi finančnimi uredbami EU. . Obdobje se lahko podaljša na deset let v primeru ponovne kršitve v petih letih od prve kršitve.
10.2.
Izvajalcu se poleg administrativne kazni, določene v členu 10.1. naloži tudi denarna kazen,  ki predstavlja od 2 do 10 % skupne vrednosti pogodbe. V primeru ponovne kršitve v času petih let od prve kršitve se lahko ta stopnja zviša na 4 do 20 %.
10.3.
Kadar je naročnik upravičen, da izvajalcu naloži denarno kazen, se taka denarna kazen lahko odšteje od zneskov, ki zapadejo v izplačilo ali pa se unovči ustrezna garancija.  
11. ČLEN: SPECIFIKACIJE IN NAČRTI 

11.1.
 Izvajalec je dolžan pripraviti vse specifikacije in načrte in pri tem uporabiti sprejete in splošno priznane sisteme, ki so sprejemljivi za naročnika, ob upoštevanju najnovejših meril za njihovo zasnovo.

11.2.
Izvajalec je dolžan zagotoviti, da so vse specifikacije, načrti in vsa dokumentacija v zvezi z nabavo blaga in storitev za projekt pripravljeni na nepristranski osnovi, da se pospešujejo konkurenčni javni razpisi.
12. ČLEN: OBVEZNOSTI
12.1.
Odgovornost za škodo pri storitvah


Brez poseganja v člen 30 (finančna jamstva) ter člen 38 (višja sila), mora izvajalec prevzeti (i) polno odgovornost za ohranitev celovitosti storitev in (ii) tveganje za izgubo in škodo, ne glede na njihov vzrok, vse do zaključka izvajanja nalog in odobritev poročil in dokumentov v skladu s členoma 26 in 27.

Po zaključku izvajanja nalog je izvajalec odgovoren za morebitno škodo povzročeno s storitvami, ki bi jo povzročil izvajalec, njegovo osebje, njegovi podizvajalci in katerakoli oseba za katero je izvajalec odgovoren, v katerem koli delu izvedbe ali dokončanju vsakega dela, ki ga je še potrebno izvesti, odvisno od primera, in za izpolnitev svojih obveznosti v skladu s členoma 26 in 27, posebno še, če se naročilo izvaja v fazah, in jo je naročniku dolžan povrniti.  

Odškodnina za škodo v zvezi s storitvami, ki izhaja iz odgovornosti izvajalca proti naročniku, je omejena na znesek, ki je enak enemu milijonu evrov, če je pogodbena vrednost manjša ali enaka enemu milijonu evrov. V primeru, da je vrednost pogodbe višja od enega milijona evrov, je odškodnina za škodo, nastalo zaradi odgovornosti izvajalca omejena na vrednost naročila. 
Vendar pa odškodnina za izgubo ali škodo, nastalo zaradi goljufije ali resne malomarnosti izvajalca, njegovega osebja, njegovih podizvajalcev in katerekoli osebe, za katero je odgovoren izvajalec, v nobenem primeru ni omejena. 
Izvajalec ostane odgovoren za kakršnokoli kršitev svojih obveznosti po pogodbi, po tem ko so bile storitve opravljene in tudi po odobritvi poročil in dokumentov, kar se lahko določi v skladu z zakonom, ki ureja pogodbo ali se določi obdobje 10 let. 

12.2.
Odgovornost izvajalca v zvezi z naročnikom

Ves čas izvedbe naročila je izvajalec odgovoren za škodo, nastalo med opravljanjem storitev, ki bi nastala naročniku s strani izvajalca, njegovega osebja, njegovih podizvajalcev in katerekoli osebe za katero je odgovoren izvajalec in jo je dolžan naročniku povrniti.

Odškodnina za škodo, nastalo zaradi odgovornosti izvajalca v zvezi z naročnikom, je omejena na znesek, ki je enak enemu milijonu evrov, če je pogodbena vrednost manjša ali enaka enemu milijonu evrov. V primeru, da je vrednost pogodbe višja od enega milijona evrov, je odškodnina za škodo, nastalo zaradi odgovornosti izvajalca omejena na vrednost naročila.

Vendar pa odškodnina za izgubo ali škodo, ki izhaja iz odgovornosti izvajalca, v primeru telesnih poškodb, vključno s smrtjo, v nobenem primeru ni omejena. Enako velja tudi za odškodnine za morebitno škodo katerekoli vrste, ki je posledica goljufije ali hude malomarnosti izvajalca, njegovega osebja, njegovih podizvajalcev in katerekoli osebe za katero je odgovoren izvajalec. 

12.3.
Odgovornost izvajalca v zvezi s tretjimi osebami 


Brez poseganja v člen 14.9 izvajalec, na lastne stroške, razbremeni, ščiti  in varuje naročnika, njegove pooblaščence in zaposlene pred vsakršnimi dejanji, terjatvami, izgubami ali škodo, ki bi nastala neposredno ali posredno, glede na njihovo naravo (v nadaljevanju »zahtevek(i)«), in ki izhaja iz kateregakoli dejanja ali opustitve pri opravljanju storitev s strani izvajalca, njegovega osebja, njegovih podizvajalcev in/ali katerekoli osebe za katero je izvajalec odgovoren, vključno s kakršnokoli kršitvijo katerihkoli pravnih predpisov ali poseganja v pravice tretjih oseb v zvezi s patenti, blagovnimi znamkami ali drugih oblik intelektualne lastnine, kot so avtorske pravice. 


Naročnik mora takoj, ko izve za terjatev s strani tretje osebe, uradno obvestiti o tem izvajalca. 

Če se naročnik odloči, da bo sam izpodbijal in se branil pred zahtevkom(i), mora izvajalec nositi vse stroške obrambe, nastalih naročniku, njegovim zastopnikom in zaposlenim. 


V skladu s temi splošnimi pogoji se zastopniki in zaposleni pri naročniku, kot tudi osebje izvajalca, njegovih podizvajalcev ali vsaka oseba za katero je odgovoren izvajalec, šteje za tretjo osebo. 
12.4.
Izvajalec v sodelovanju z naročnikom obravnava vse odškodninske zahtevke. 
12.5.
Za vsak dogovor ali sporazum o poravnavi terjatev morata naročnik in izvajalec predhodno izdati izrecno pisno soglasje. 

13. ČLEN: 
DOGOVORI O ZDRAVSTVENEM ZAVAROVANJU, ZAVAROVANJU IN VARNOSTI

13.1.
Dogovor o zdravstvenem zavarovanju

Naročnik lahko pogojuje izvajanje storitev za proizvodnjo s strani izvajalca s predložitvijo novejših zdravniških potrdil, ki potrjujejo, da so izvajalec sam, njegovo osebje, njegovi podizvajalci in/ali katerakoli oseba za katero je odgovoren izvajalec, sposobni izvajati storitve, ki se zahtevajo v skladu s to pogodbo.
13.2.
Zavarovanje – splošne določbe
a) Izvajalec mora najpozneje ob podpisu pogodbe in za ves čas obdobja izvajanja nalog, zagotoviti, da so sam, njegovo osebje, njegovi podizvajalci in vsaka oseba za katero je izvajalec odgovoren, ustrezno zavarovani pri zavarovalnici, ki je priznana na mednarodnem zavarovalnem trgu, razen v primeru, da naročnik da izrecno pisno soglasje za zavarovanje pri določeni zavarovalnici. 

b) Najpozneje ob podpisu pogodbe izvajalec izroči naročniku vso dokumentacijo in/ali potrdila o zavarovanju, iz katerih izhaja, da so obveznosti izvajalca v zvezi z zavarovanjem v celoti izpolnjena. Izvajalec mora takoj, ko naročnik ali vodja projekta zahteva, predložiti ažurirano verzijo dokumentov in/ali potrdil o zavarovanju. 
Izvajalec zahteva od zavarovalnic, da se obvežejo, da bodo osebno in neposredno obvestile naročnika o vsakem dogodku, ki lahko pomenil zmanjšanje, preklic ali spremembo zavarovanja. Zavarovatelji podajo take podatke čim prej, v vsakem primeru pa vsaj trideset (30) dni ped zmanjšanjem, preklicem ali spremembo zavarovanja. V primeru, če izvajalec ne plača premije, si naročnik pridržuje pravico do povrnitve škode od zavarovatelja. Neplačilo premije ne vpliva na pravico naročnika, da izterja znesek in posledično zahteva odškodnino za morebitno nastalo škodo.
c) Kadarkoli je to mogoče, mora izvajalec zagotoviti, da zavarovalne pogodbe vsebujejo klavzulo v korist naročnika, o opustitvi povrnitve stroškov s strani naročnika, njegovih zastopnikov in zaposlenih.

d)  Sklenitev ustreznih zavarovanj v nobenem primeru ne sme izvajalca oprostiti njegovih zakonskih in/ali pogodbenih obveznosti.
e) Izvajalec mora v celoti nositi posledice popolnega ali delnega pomanjkanja kritja, in naročnika popolnoma razrešiti odgovornosti. 
f) Izvajalec zagotovi, da njegovo osebje, njegovi podizvajalci in vsak oseba, za katero je odgovoren izvajalec, izpolnjujejo enake zahteve glede zavarovanja in da so določene v skladu s to pogodbo. V primeru neplačila zavarovanja ali neustreznega zavarovanja za osebe izvajalca, njegovih podizvajalcev ali katerekoli osebe, za katero je izvajalec odgovoren, mora izvajalec odškodovati naročnika pred vsemi posledicami, ki iz tega izhajajo.  

g) Izvajalec mora na lastno odgovornost, in brez vpliva na obveznost sprejema vseh zavarovanj, ki se nanašajo na obveznosti iz te pogodbe, zagotoviti, da so vsa obvezna zavarovanja sklenjena v skladu z zakoni in predpisi, ki veljajo v državi, v kateri se bo izvajala storitev. Prav tako mora zagotoviti, da so v zvezi s kritji izpolnjene vse zakonske obveznosti. 
h) Naročnik ne nosi nobene odgovornosti za presojo in ustreznost zavarovalnih polic, ki jih je sklenil izvajalec v okviru svoje pogodbene in/ali zakonske obveznosti. 
i) V vsakem primeru pa mora izvajalec skleniti zavarovanje navedeno v nadaljevanju.

13.3.
Zavarovanje – posebne določbe

a) Izvajalec sklene vsa potrebna zavarovanja za kritje svoje odgovornosti, in sicer za svojo strokovno odgovornost in odgovornost, ki je določena v členu 12.
b) Izvajalec mora zagotoviti, da so zanj, za njegovo osebje, njegove podizvajalce in za vsako osebo, za katero je izvajalec odgovoren, z zavarovalno polico, poleg obveznega zavarovanja, pri morebitnih intervencijah, kriti tudi:
i. vsi zdravstveni stroški, vključno s stroški zdravljenja;

ii. vsi stroški vrnitve v domovino v primeru bolezni, nesreče ali v primeru smrti zaradi bolezni ali nesreče;

iii. nezgodne smrti ali trajna invalidnost, ki bi bila posledica telesne poškodbe, ki bi se utrpela v zvezi s to pogodbo.

Če ni ustreznega zavarovanja, lahko naročnik krije stroške v korist izvajalca samega, njegovega osebja, njegovih podizvajalcev in katerekoli osebe, za katero je izvajalec odgovoren. Ta del stroškov s strani naročnika bo podrejen in se lahko uveljavlja proti izvajalcu, njegovim podizvajalcem in katerikoli osebi, ki bi morala sprejeti ta zavarovanja, brez poseganja v odškodnino za morebitno škodo, ki bi nastala naročniku.  
c) Izvajalec sklene zavarovalne police, ki zagotavljajo kritje za izvajalca samega, njegovo osebje, podizvajalce in katerokoli osebo, za katero je dogovoren izvajalec, v primeru nesreče pri delu ali na poti na delo. Izvajalec mora zagotoviti, da enako storijo tudi podizvajalci. To naročnika odškoduje stroškov za vse zahtevke, ki bi jih lahko v zvezi s tem, imeli njegovi zaposleni ali podizvajalec. V primeru, ko stalno osebje dela v tujini in kadar je to primerno, mora izvajalec skleniti poleg dodatno zavarovanje, v skladu z zakoni in predpisi, ki veljajo v državi porekla.

d) Izvajalec zavaruje za odgovornost proti tretji osebi ali škodo tudi svoje zaposlene, strokovnjake in njihove družbine, ki se nahajajo v državi partnerki. 
13.4
Ureditev varnosti

Izvajalec je dolžan sprejeti varnostne ukrepe za svoje zaposlene, strokovnjake in njihove družine, ki se bodo nahajali v državi partnerki, ki bodo sorazmerni s fizično nevarnostjo (morda), s katero bi se soočali.

Izvajalec je odgovoren za spremljanje stopnje fizičnega tveganja, ki mu bodo izpostavljeni njegovi zaposleni, strokovnjaki in njihove družine, ki se bodo nahajali v državi partnerki, in za to, da bo naročnika o položaju obveščal. Če bi naročnik ali izvajalec izvedela za neposredno nevarnost, ki bi ogrožala življenje ali zdravje katerega koli od njunih zaposlenih, strokovnjakov ali njihovih družin, mora izvajalec nemudoma sprejeti takojšnje ukrepe za varnost posameznikov. Če izvajalec sprejme take ukrepe, mora o tem takoj obvestiti vodjo projekta; taki ukrepi pa lahko povzročijo tudi začasno prekinitev pogodbe v skladu s členom 35.
14. ČLEN: PRAVICE INTELEKTUALNE IN INDUSTRIJSKE LASTNINE

14.1.
»Rezultat« je vsak izid izvajanja pogodbe, in jih kot take predvidi izvajalec. 

14.2
Lastništvo vseh rezultatov ali pravic, kot so bili navedeni v razpisni dokumentaciji in ponudbi, ki je priloga pogodbi, vključno z avtorskimi in drugimi pravicami intelektualne ali industrijske lastnine, in vse tehnološke rešitve in informacije pridobljene med izvajanjem pogodbe, se morajo od trenutka, ko so ti rezultati in pravice znani in se dostavijo naročniku, ta pa jih sprejme, nepreklicno in v celoti prenesti na naročnika. Naročnik jih lahko uporablja po lastni volji, in še zlasti shranjuje, spreminja, prevaja, prikazuje, razmnožuje, objavlja ali sporoča kateremu koli mediju, in če se mu zdi primerno tudi dodeli ali prenese.

14.3
Vsak takšen prenos pravic, se šteje, v izogib kakršnemu koli dvomu, in kjer je to primerno, da gre za učinkovit prenos pravic od izvajalca na naročnika.

14.4
Zgoraj naveden prenos pravic na naročnika po tej pogodbi vključuje vsa ozemlja po svetu in je veljavno za celotno trajanje varstva pravic intelektualne ali industrijske pravice, razen če se naročnik in izvajalec ne dogovorita drugače. 

14.5
Izvajalec mora zagotoviti, da so vsi dostavljeni rezultati brez pravic ali terjatev tretjih oseb, vključno s predhodno obstoječimi pravicami, za kakršno koli uporabo, ki jo je predvidel naročnik. Če naročnik tako zahteva, je izvajalec dolžan zagotoviti ustrezno dokazilo o lastništvu ali pravici do uporabe za vse potrebne pravice, kot tudi o vseh ustreznih sporazumih z ustvarjalcem(ci).
14.6.
Če ni drugače določeno, so vsa poročila in podatki, kot so na primer zemljevidi, diagrami, risbe, specifikacije, načrti, statistični podatki, izračuni, baze podatkov, programska oprema in spremljajoči zapisi ali materiali, ki jih izvajalec pridobi, zbere ali pripravi med izvrševanjem pogodbe, v izključni lasti naročnika. Izvajalec je po dokončanju pogodbe vse take dokumente in podatke dolžan izročiti naročniku. Izvajalec ne sme zadržati kopij takih dokumentov in podatkov in jih brez predhodnega pisnega soglasja naročnika ne sme uporabiti za namene, ki ne bi bili povezani s pogodbo.
14.7.
Izvajalec brez predhodnega soglasja naročnika ne sme objaviti člankov, ki bi se nanašali na storitve, ki se nanašajo na pogodbo, niti se nanje ne sme sklicevati pri opravljanju storitev za druge, ali razkriti informacij, ki jih pridobi od naročnika.

14.8
Izvajalec z dostavo rezultatov zagotavlja, da s prenosom pravic ne krši nobenega zakona ali druge pravice in da ima ustrezne pravice in pooblastila za izvršitev prenosa. Prav tako jamči, da je plačal ali je preveril plačilo vseh pristojbin, vključno s honorarji izbranim društvom, povezanih s končnimi rezultati.

14.9
Izvajalec odškoduje in mora zagotoviti, da naročnik ne utrpi nobene škode in stroškov, ki bi nastali zaradi kakršnega koli zahtevka s strani tretje osebe, vključno z ustvarjalci in posredniki v zvezi s kakršno koli domnevno kršitvijo katerekoli pravice, intelektualne, industrijske ali druge lastnine, patentov, licenc, načrtov, projektov, modelov, znamk ali blagovnih znamk, na podlagi naročnikove uporabe, kot je določeno v pogodbi, razen če ta kršitev izhaja iz izpolnjevanja zahtev projekta ali specifikacij, ki jih je določil naročnik. 

NARAVA STORITEV

15. ČLEN: OBSEG STORITEV

15.1.
Obseg storitev je določen v Prilogi II in Prilogi III.

15.2.
Če gre pri pogodbi za svetovalno nalogo v korist Naročnika in/ali vodje projekta v zvezi s tehničnimi vidiki projekta, ki lahko izhajajo iz njegove uporabe, izvajalec ne sme imeti pristojnosti odločanja.
15.3.
Če gre pri pogodbi za upravljanje izvajanja projekta, prevzame izvajalec vse dolžnosti vodenja, ki so neločljivo povezane z nadzorom nad izvajanjem projekta, ob upoštevanju pooblastil vodje projekta.

15.4.
Če se od izvajalca zahteva, da pripravi razpisno dokumentacijo, mora razpisna dokumentacija vsebovati vse listine, ki so potrebne za posvetovanje s primernimi izvajalci, proizvajalci in dobavitelji in za pripravo razpisnih postopkov z namenom izvrševanja del ali zagotavljanja dobav blaga ali storitev, ki jih pokriva javni razpis za zbiranje ponudb. Naročnik je dolžan izvajalcu posredovati informacije, ki so potrebne za pripravo administrativnega dela razpisne dokumentacije.
16. ČLEN: OSEBJE 

16.1.
Pri pogodbah, ki temeljijo na honorarjih, mora izvajalec naročnika obvestiti o vsem osebju, ki ga namerava uporabljati za izvajanje nalog, razen ključnih strokovnjakov, katerih življenjepisi so vključeni v Prilogi IV. V Prilogi II in/ali Prilogi III, pri tem mora natančno navesti raven usposobljenosti, kvalifikacij in izkušenj, ki jih osebje ima, in, kjer to ustreza, zahtevano specializacijo. Naročnik ima pravico izvajalčevi izbiri osebja ugovarjati.

16.2.
Vsi, ki bodo na projektu delali z odobritvijo naročnika, so dolžni svoje dolžnosti začeti opravljati na dan ali v roku, ki je določen v Prilogi II in/ali Prilogi III, ali, če tega ni določenega, na dan ali v roku, o katerem izvajalca  obvesti naročnik ali vodja projekta.

16.3.
Razen, če ni v pogodbi drugače določeno, so tisti, ki delajo na pogodbi, dolžni bivati blizu kraja, kjer opravljajo delo. Če naj bi se del storitev opravil izven države partnerke, je izvajalec vodjo projekta dolžan obveščati o imenih in kvalifikacijah osebja, ki bo dodeljeno temu delu storitev.

16.4.
Izvajalec je dolžan:

(a) vodji projekta v 30 dneh od dneva, ko pogodbo podpišeta obe pogodbeni stranki, posredovati predložiti časovni načrt z razporedom osebja;
(b) vodjo projekta obvestiti o datumu prihoda in odhoda vsakega člana osebja;

(c) vodji projekta v pisno odobritev predložiti pravočasno zahtevo za imenovanje kakršnih koli strokovnjakov, ki ne sodijo med ključne strokovnjake.
16.5.
Izvajalec je dolžan zagotoviti svojemu osebju vsa finančna in tehnična sredstva, ki jih potrebujejo za to, da bodo lahko učinkovito opravljati svoje naloge navedene v tej pogodbi.
16.7
Nobena zaposlitev strokovnjaka s strani izvajalca ne more povzročiti kakršno koli pogodbeno razmerje med strokovnjakom in naročnikom.

17. ČLEN: ZAMENJAVA OSEBJA


17.1.
Izvajalec dogovorjenega osebja ne sme zamenjati brez predhodne pisne odobritve naročnika. Izvajalec mora na svojo pobudo predlagati zamenjavo v naslednjih primerih:

(a) v primeru smrti, bolezni ali nesreče člana osebja;

(b) če je treba člana osebja zamenjati iz kakršnih koli drugih razlogov, na katere izvajalec ne more vplivati (npr. odpoved itd.).
17.2.
Poleg tega lahko naročnik med izvrševanjem pogodbe in na podlagi pisne in utemeljene zahteve zahteva zamenjavo, če se mu zdi, da je nek član osebja neučinkovit ali da ne izpolnjuje svojih pogodbenih obveznosti, kar mora izvajalec brez pripomb upoštevati
17.3.
Če se mora nek član osebja zamenjati, mora imeti član, ki ga zamenja, najmanj enakovredne kvalifikacije in izkušnje, plačilo, ki se mu mora plačati, pa ne sme biti višje od plačila, ki ga je prejemal član osebja, ki je bil zamenjan. Če izvajalec ne more zagotoviti zamenjave z enakovrednimi kvalifikacijami in/ali izkušnjami, se naročnik lahko odloči, da bo pogodbo prekinil, če je ogroženo ustrezno izpolnjevanje pogodbe, ali, če se mu zdi, da ne gre za to, da bo zamenjavo sprejel, če se bo o njegovem plačilu dogovoril s ponovnimi pogajanji, tako da bo odražalo ustrezno raven plačila.
17.4.
Za dodatne stroške, ki nastanejo zaradi zamenjave člana osebja, odgovarja izvajalec. Naročnik ni dolžan plačati nobenega nadomestila za čas, ko je oseba, ki naj bi ga zamenjali, odsoten. Zamenjavo katerega koli osebja, ki je navedeno na seznamu v Prilogi IV pogodbe, mora izvajalec predlagati v 15 koledarskih dneh od prvega dneva odsotnosti osebe. Če izvajalec po preteku tega roka zamenjave ne predlaga v skladu  z določbami prejšnjega člena 17.3, lahko naročnik uporabi pogodbeno kazen do 10 % ostanka plačila za strokovnjaka, ki naj bi ga zamenjali. Naročnik mora odobriti ali zavrniti predlagano zamenjavo v roku 30 dni. 
17.5.
Država partnerka se lahko o identiteti osebja, za katere se predlaga, da se v pogodbi dodajo ali zamenjajo, obvesti, da se pridobi njena odobritev. Država upravičenka svoje odobritve ne sme zavrniti, razen če glede predlaganih strokovnjakov naročniku v 15 dneh od dneva zahteve za odobritev pisno posreduje ustrezno dokazane in utemeljene ugovore.
18. ČLEN: PRIPRAVNIKI

18.1.
Če se to zahteva v tehničnih specifikacijah, je izvajalec pripravnikom, ki mu jih naročnik dodeli po pogojih pogodbe, dolžan zagotoviti usposabljanje za dobo izvajanja nalog.

18.2.
Usposabljanje pripravnikov, ki ga bo izvajal izvajalec, pripravnikom ne zagotovi položaja zaposlenih. Vendar pa morajo izvajalčeva navodila in določbe 8. člena upoštevati, kot da bi bili pri izvajalcu zaposleni. Izvajalec lahko na razumno utemeljeno pisno zahtevo dobi zamenjavo za kakršnega koli pripravnika, katerega delo ali ravnanje ni zadovoljivo. 
18.3.
Če v pogodbi ni drugače določeno, nosi plačilo za pripravnike in potne stroške, stroške bivanja in vse druge stroške, ki jih imajo pripravniki, naročnik.
18.4.
Izvajalec je dolžan naročniku vsake četrt leta poročati o nalogi usposabljanja. Neposredno pred potekom dobe opravljanja nalog izvajalec sestavi poročilo o rezultatih usposabljanja in oceno kvalifikacij, ki so jih pripravniki pridobili, zaradi njihove bodoče zaposlitve. Oblika takih poročil in postopek za njihovo predložitev se določita v tehničnih specifikacijah.

IZVRŠEVANJE POGODBE

19. ČLEN: ZAMUDE PRI IZVAJANJU NALOG

19.1
V Posebnih pogojih je določen datum do katerega se mora začeti izvajanje nalog.

19.2
Rok za izvedbo nalog začne teči z dnem, določenim skladno s členom 19.1. in se šteje, kot je določeno v posebnih pogojih, brez poseganja v podaljšanje roka.

19.3.
Če izvajalec storitev ne izvede v dobi izvajanja nalog, ki je določena v pogodbi, ima naročnik brez formalnega obvestila in ne da bi to vplivalo na druga sredstva po pogodbi, pravico do pogodbene kazni za vsak dan ali vsak del dneva od poteka dobe izvajanja nalog, ki je določena v pogodbi, in dejanskim datumom dokončanja nalog..

19.4.
Dnevni znesek pogodbene kazni se izračuna tako, da se vrednost pogodbe razdeli s številom dni dobe opravljanja nalog, do največ 15% celotne vrednosti pogodbe.

19.5.
Če je tako izračunana pogodbena kazen višja od 15 % vrednosti pogodbe, lahko naročnik, potem ko o tem obvesti izvajalca,

(a) pogodbo prekine in

(b) za dokončanje storitev sklene pogodbo s tretjo osebo, na stroške izvajalca. 
20. ČLEN: SPREMEMBE POGODBE

20.1.
Bistvene spremembe pogodbe, vključno s spremembami skupnega zneska pogodbe in zamenjavo osebe, katere življenjepis je del pogodbe, se morajo sprejeti z dodatkom k pogodbi. Dodatek k pogodbi lahko zahtevata obe pogodbeni stranki v skladu z naslednjimi načeli:

(a) Dodatek za spremembo pogodbe se lahko zahteva samo v času izvedbe naročila; 

(b) Vsak zahtevek za dodatek se mora pogodbena stranka, ki ga predlaga, posredovati drugi pogodbeni stranki najmanj trideset dni pred datumom, ko naj bi dodatek začel veljati. V primeru posebnih in utemeljenih okoliščin s strani izvajalca, lahko naročnik sprejme tudi drugačen rok; 

Pogodbena stranka, ki je prejela zahtevek za dodatek mora o svoji odločitvi v zvezi s prošnjo obvestiti nasprotno stranjo v 30 dneh od njenega prejema. Dodatka k pogodbi, brez pisne privolitve pogodbene stranke, ki je bila zaprošena za dodatek,  ni mogoče skleniti.

20.2
Poleg tega ima vodja projekta pooblastilo za izdajo administrativnega naloga, tudi na zahtevo izvajalca, če sprememba ne vpliva na predmet ali področje pogodbe, v skladu z naslednjimi načeli:

(a) Take spremembe pogodbe lahko vključujejo dodatke, opustitve, nadomestila, spremembe kakovosti, količine, določenega zaporedja, metode ali časovne razporeditve izvajanja storitev; 
(b) Pred izdajo katerega koli administrativnega naloga mora vodja projekta obvestiti izvajalca o naravi in obliki predlagane spremembe. 

Izvajalec potem brez odlašanja predloži vodji projekta pisni predlog, ki vsebuje:

(i) vse ukrepe, potrebne za uskladitev z zahtevanimi spremembami;

(ii) posodobljen časovni načrt za izvajanje nalog, in

(iii) če je potrebno, predlaga popravek vrednosti pogodbe, na podlagi pogodbeno določenih honorarjev, če so naloge podobne. Kadar naloge niso podobne, se smiselno uporabijo pogodbeno določeni honorarji;

Po prejemu predloga s strani izvajalca, vodja projekta, kolikor hitro je to mogoče, odloči ali se sprememba izvede.

Če vodja projekta odloči, da se spremembe izvedejo, mora o tem obvestiti izvajalca z administrativnim nalogom, v katerem navede, da mora izvajalec izvesti spremembe po cenah in pod pogoji, navedenimi v predlogi izvajalca, ali da mora spremembe izvesti pod pogoji, ki jih vodja projekta dogovoril z izvajalcem. 
(c) Po prejemu administrativnega naloga mora izvajalec izvesti spremembe v vrstnem redu, kot so podrobno opisane v administrativnem nalogu in na način, kot da bi bile spremembe določene v pogodbi.  

(d) Za pogodbe, ki temeljijo na honorarjih, je izdaja administrativnih nalogov, ki vplivajo na pogodbeno vrednost, omejena na prerazporeditve znotraj honorarjev ali prenose iz honorarjev na naključne izdatke, v okviru omejitev, ki so določene v členu 20.3.  

(e) Pri pogodbah s skupno ceno, administrativni nalog ne sme imeti vpliva na pogodbeno vrednost.

20.3.
Z dodatkom ali administrativnim nalogom ne more biti izvršena nobena sprememba, ki ima za posledico znižanje višine zneskov v okviru pogodbenega proračuna, ki so predmet preverjanja izdatkov ali sprememba pogojev za dodelitev naročila, ki so veljali v času, ko je bila pogodba sklenjena.
20.4.
Kakršnakoli sprememba, ki jo opravi izvajalec brez administrativnega naloga ali brez aneksa k pogodbi ni dovoljena, in gre v breme izvajalca.
20.5.
Kadar je sprememba zahtevana zaradi neizpolnjevanja obveznosti ali kršitve pogodbe s strani izvajalca, izvajalec krije vse dodatne stroške.
20.6.
Izvajalec mora obvestiti naročnika o vsaki spremembi naslova in bančnega računa, ob čemer za spremembo bančnega računa uporabi obrazec v Prilogi VI. Naročnik ima pravico, da nasprotuje spremembi bančnega računa izvajalca. Izvajalec mora obvestiti naročnika o kakršni koli spremembi revizorja, katerega mora odobriti naročnik. 
21. ČLEN: DELOVNI ČAS

20.1 
Delovni dnevi in delovni čas izvajalca ali njegovega osebja v državi v kateri se bodo izvajale storitve, se določi na osnovi zakonov, predpisov in običajev v državi  ter zahtev storitev.

22. ČLEN: PRAVICA DO DOPUSTA

22.1.
Če gre za pogodbo, ki temelji na honorarju, se mora letni dopust, ki naj bi se izkoristil v času izvajanja nalog, izkoristiti v času, ki ga odobri vodja projekta.
22.2.
Če gre za pogodbo, ki temelji na honorarju, velja, da se v stopnjah honorarja upošteva letni dopust do 2 mesecev za svetovalčevo osebje v času izvajanja nalog. Zato se dnevi, ki se izkoristijo kot letni dopust, ne upoštevajo kot delovni dnevi.

22.3.
Izvajalec bo prejel plačilo samo za dejansko opravljene dni dela. Vse stroške odsotnosti z dela zaradi bolezni ali izrednega dopusta krije izvajalec. Izvajalec obvesti vodjo projekta o kakršnem koli vplivu, ki bi ga odsotnost zaradi takšnega dopusta, imela za izvajanje nalog. 
23. ČLEN: INFORMACIJE

23.1. 
Izvajalec je dolžan vodji projekta ali kateri koli osebi, ki jo za to pooblasti naročnik, Evropski komisiji ali Evropskemu računskemu sodišču, posredovati kakršne koli informacije o storitvah in projektu.
23.2.
Izvajalec je dolžan vodji projekta ali kateri koli osebi, ki jo pooblasti naročnik ali naročniku, da sam pregleda ali revidira zapise in račune, ki se nanašajo na storitve, in zagotavlja, da mu bo izročil kopije tako med izvajanjem storitev, kot tudi po izroči kopije, tako tekom izvajanja, kot tudi po poteku pogodbe.  
24. ČLEN: ZAPISI

24.1.
Izvajalec je dolžan voditi popolne, natančne in sistematične zapise in račune v zvezi s storitvami v taki obliki in tako podrobno, kot zadošča za to, da se lahko natančno ugotovi, da je bilo število delovnih dni dejansko opravljeni, naključni izdatki, ki so navedeni v izvajalčevem(-ih) računu(-ih), pa dejansko porabljeni pri opravljanju storitev. 
24.2.
Če gre za pogodbo, ki temelji na honorarju, je izvajalec dolžan voditi kartice prisotnosti dni ali delovnih ur za svoje osebje. Kartice prisotnosti, ki jih izpolnijo strokovnjaki in jih potrdi izvajalec, jih mora potrditi vodja projekta ali katera koli oseba, ki jo za to mesečno pooblasti naročnik, ali Naročnik sam. Zneski, ki jih izvajalec navede na računu morajo ustrezati karticam prisotnosti. Čas, ki se porabi izključno za potovanja po najkrajši poti, ki so potrebna za namen pogodbe, se lahko vključi v število dni ali ur, kot je to primerno, ki se vnese v kartice prisotnosti. Potovanja, ki jih opravi strokovnjak za mobilizacijo in demobilizacijo in za namene odsotnosti se ne štejejo kot delovni dnevi. Sedem ur dela se šteje za en dan dela. Za vse strokovnjake se mora vloženi čas za namene zaračunavanja zaokrožiti na najbližje polno število opravljenih delovnih dni.
24.3.
Zapisi se morajo hraniti za dobo sedmih let po končnem plačilu po pogodbi. Ti dokumenti vključujejo kakršni koli dokumentacijo, ki se nanaša na prihodke in izdatke in na kakršne koli zaloge in ki je potrebna za preverjanje dokazilnih listin, vključno s karticami prisotnostmi, letalskimi vozovnicami in vozovnicami za druga prevozna sredstva, potrdili za nadomestilo, ki se izplača strokovnjakom, ter računi in potrdila za naključne izdatke.  V primeru neizpolnjevanja obveznosti glede vodenja teh zapisov lahko naročnik, brez uradnega obvestila, upravičeno uporabi sankcije v primeru kršitve pogodbe, predvidene v členih 34 in 36.

25. ČLEN: PREVERJANJE, NADZOR IN REVIZIJA ORGANOV EVROPSKE UNIJE
25.1.
Izvajalec bo Evropski komisiji, Evropskemu uradu za boj proti goljufijam in Evropskemu računskemu sodišču dovolil, da s pregledom dokumentov, s pregledi izvirnih listin na kraju samem, preverijo izvrševanje pogodbe, da naredijo kopije dokumentacije in, če bo to potrebno, na osnovi dokazilnih listin za račune, računovodskih listin in kakršnih koli drugih listin, ki se nanašajo na financiranje projekta, opravijo popolno revizijo. Za izvedbo teh preverjanj in revizij mora izvajalec zagotoviti na kraju samem, predvsem v svoji pisarni, ob vsakem primernem času,  dostop do računalniških  podatkov, računovodskih listin in vseh informacij, potrebnih za izvedbo revizije, vključno z informacijami o plačah oseb, ki sodelujejo pri projektu. Izvajalec mora zagotoviti, da so ti podatki dostopni v času revizije, in če se tako zahteva, da se podatki posredujejo v ustrezni obliki. Ti pregledi se lahko izvršijo do sedem let po končnem plačilu.
25.2
Izvajalec bo Evropskemu uradu za boj proti goljufijam dovolil tudi, da na kraju samem opravi preglede in preverjanje v skladu s postopki, ki jih zakonodaja Evropske unije določa za zaščito finančnih interesov Evropske unije pred goljufijami in drugimi nepravilnostmi.

25.3.
Izvajalec se v ta namen zavezuje, da bo osebju in predstavnikom Evropske komisije, Evropskega urada za boj proti goljufijam in Evropskega računskega sodišča omogočil dostop do krajev in lokacij, na katerih se bo pogodba  izvajala, vključno z njegovimi informacijskimi sistemi in vsemi dokumenti in bazami podatkov v zvezi s tehničnim in finančnim upravljanjem projekta ter da bo storil vse, da bi jim delo olajšal. Dostop, ki se bo osebju in predstavnikom Evropske komisije, Evropskega urada za boj proti goljufijam in Evropskega računskega sodišča omogočil, bo temeljil na zaupnosti glede tretjih oseb in ne da bi s tem posegli v obveznosti javnega prava, ki zanje veljajo. Listine morajo biti lahko dostopne in vložene tako, da bo njihov pregled čim lažji. Izvajalec je naročnika dolžan obvestiti o kraju, kjer se nahajajo.

25.4.
Izvajalec zagotavlja, da bodo pravice Evropske komisije, Evropskega urada za boj proti goljufijam in Evropskega računskega sodišča za opravljanje revizij, pregledov in preverjanj dostopne pod enakimi pogoji in v skladu z enakimi pravili, kot so določene v tem členu, tudi za katerega koli podizvajalca ali katero koli drugo stranko upravičeno do EU ali EDF sredstev.
26. ČLEN: VMESNA IN KONČNA POROČILA

26.1.
Če v tehničnih specifikacijah ni drugače določeno, je izvajalec v času izvrševanja nalog dolžan pripraviti vmesna in končno poročilo. Poročila morajo vsebovati opisni in finančni del. Oblika poročil mora ustrezati obliki, ki ga svetovalcu v času izvrševanja nalog posreduje vodja projekta.
26.2.
Vsem računom mora biti priloženo vmesno ali končno poročilo. Če gre za pogodbo, ki temelji na honorarju, morata biti vsem računom priložena zadnje finančno poročilo in račun za dejanske stroške preverjanja izdatkov. Sestava vmesnega ali končnega finančnega poročila mora biti enaka sestavi pogodbeno odobrenega proračuna (Priloga V). V finančnem poročilu morajo bit navedeni najmanj izdatki za obračunsko obdobje, skupni izdatki in stroški ter ostanek, ki je na voljo.
26.3.
Izvajalec je dolžan neposredno pred potekom dobe izvrševanja nalog pripraviti končno poročilo o napredku, ki mora, če to ustreza, vključevati kritično študijo kakršnih koli večjih težav, do katerih je med izvrševanjem nalog morda prišlo.

26.4.
Končno poročilo o napredku se mora vodji projekta poslati najkasneje 60 dni po preteku dobe izvrševanja nalog. To poročilo naročnika ne zavezuje.

26.5.
Če se projekt izvaja po posameznih fazah, je izvajalec končno poročilo o napredku dolžan pripraviti po vsaki zaključeni fazi.

26.6.
Vmesna in končna poročila pokrivajo določbe 14. člena.

27. ČLEN: POTRDITEV POROČIL IN LISTIN

27.1.
Naročnik z odobritvijo poročil in listin, ki jih pripravi in predloži izvajalec, potrdi, da le-ta ustrezajo pogodbenim pogojem.

27.2.
Če naročnik neko poročilo ali listino odobri pod pogojem, da ga oziroma jo izvajalec spremeni, je naročnik dolžan določiti rok, v katerem se morajo zahtevane spremembe narediti.

27.3.
Če naročnik ne odobri končnega poročila o napredku, se samodejno začne postopek za poravnavo sporov.

27.4.
Če se pogodba izvaja po posameznih fazah, je pogoj za izvršitev vsake faze naročnikova potrditev prejšnje faze, razen če se posamezne faze izvajajo hkrati.
27.5
Rok v katerem mora naročnik odobriti poročila ali dokumente, ki se nanašajo na poročila, v roku plačil, ki je naveden v členu 29, razen če v posebnih pogojih pogodbe ni drugače določeno.
PLAČILA IN POVRAČILO DOLGA

28. ČLEN: PREVERJANJE IZDATKOV

28.1.
Za pogodbe s skupnimi cenami poročila o preverjanju izdatkov ni treba predložiti.

28.2.
Če gre za pogodbo, ki temelji na honorarju, mora, preden se plačila izvršijo, zunanji revizor, pregledati in preveriti račune in finančna poročila, ki jih izvajalec posreduje naročniku. Revizor mora izpolnjevati pogoje, ki to določeni v tehničnih specifikacijah za preverjanje odhodkov in jih je potrdil naročnik. 

28.3.
Revizor se mora prepričati o tem, da obstajajo ustrezna, zanesljiva in zadostna dokazila za to:
(a) da so strokovnjaki, ki jih je izvajalec za pogodbo zaposlil, po dokazilih (kar potrjujejo neodvisna dokazila neodvisnih tretjih oseb, če so le-ta na voljo) na pogodbi delali toliko dni, kot jih izvajalec uveljavlja v računih in tabelah finančnih poročil, ki jih je predložil z vmesnimi poročili o napredku, in

(b) da so bili zneski, ki jih izvajalec uveljavlja kot naključne izdatke, dejansko nastali in da so bili potrebni v skladu s tehničnimi specifikacijami pogodbe. 
(c) Revizor izvajalcu na podlagi svojega preverjanja predloži poročilo o preverjanju izdatkov v skladu vzorcem v Prilogi VII.
28.4.
Izvajalec revizorju zagotovi vse pravice do dostopa, ki so navedene v 25. členu.

28.5.
Naročnik si pridržuje pravico zahtevati, da se zamenja revizorja, tudi po tem, ko je pogodba podpisana, na podlagi dejstev, ki mu niso bila znana ob podpisu pogodbe in če obstaja dvom o revizorjevi neodvisnosti ali strokovnosti. 

29. ČLEN: PLAČILO IN ZAMUDNE OBRESTI

29.1.
Plačilo se izvrši v skladu z eno od dveh opcij, ki sta navedeni v nadaljevanju, kot je določeno v Posebnih pogojev.
Prva opcija: Pogodbe, ki temeljijo na honorarju

Naročnik plačilo izvajalcu izvrši na naslednji način:

1. Če izvajalec zahteva, se plačilo za predhodno financiranje v znesku do največ 20% najvišje vrednosti naročila, ki je naveden v členu 3 Pogodbe, izvrši v 30 dneh od dneva, ko naročnik prejme račun, skladno s pogodbo, ki sta jo podpisali obe pogodbeni stranki, in finančno garancijo, če je zahtevana, kot je določena v 30. členu.

2. Nadaljnja šestmesečna vmesna plačila, kot je navedeno v Posebnih pogojih pogodbe, se plačila izvršijo v 60 dneh od dneva, ko naročnik prejme račun, ki sta mu priloženi vmesno poročilo o napredku in poročilo o preverjanju izdatkov, če se ti poročili odobrita v skladu z določbami 27. člena. Znesek takšnih vmesnih plačil morajo biti enaki znesku, ki se potrdijo na podlagi poročila o preverjanju stroškov. Ko je plačanega 80% pogodbenega zneska (predfinanciranje in vmesna plačila), se zapadlo plačilo izvajalcu odšteje od zneska predfinanciranja, dokler le-to ni v celoti poračunano; pred tem kakršna koli plačila izvajalcu ne bodo izvršena. 

3. Računi morajo biti plačani tako, da vsota plačil ni višja od 90 % najvišje vrednosti pogodbe, ki je navedena v 3. členu Pogodbe, 10 % pa predstavlja najnižje končno plačilo.
4. Preostanek končne vrednosti pogodbe, po preverjanju, se ob upoštevanju najvišje vrednosti pogodbe, ki je navedena v 3. členu Pogodbe, po odbitku že plačanih zneskov, plača v 90 dneh od dneva, ko naročnik prejme račun s priloženim končnim poročilom o napredku in končnim poročilom o preverjanju izdatkov, če sta  navedeni poročili odobreni v skladu z določbami 27. člena.

Druga opcija: Pogodba s skupno ceno
Če v pogodbi niso določene faze izvedbe, ki jih lahko naročnik samostojno odobri, ali bo pogodba traja manj kot dve leti, bo naročnik plačal izvajalcu na naslednji način:
1. Plačilo za predhodno financiranje, če ga izvajalec zahteva, v višini do 40 % vrednosti pogodbe, ki je navedena v 3. členu Pogodbe, se izvrši v 30 dneh od dneva, ko naročnik prejme račun, skladno s pogodbo, ki sta jo podpisali obe pogodbeni stranki, in finančno garancijo, če je zahtevana, kot je določena v 30. členu.
2.
Preostanek vrednosti pogodbe, ki je določena v 3. členu Pogodbe, se izvrši v 90 dneh od dneva, ko naročnik prejme končni račun s priloženim končnim poročilom o napredku, če je navedeno poročilo odobreno v skladu z določbami 27. člena.

Če pogodba traja vsaj dve leti, in je proračun razdeljen po fazah izvedbe, lahko naročnik samostojno odloči, da se plačila izvajalcu izvršijo na naslednji način:

1. plačilo za predhodno financiranje, če ga izvajalec zahteva, v višini do 40 % vrednosti pogodbe, ki je navedena v 3. členu Pogodbe, se izvrši v 30 dneh od dneva, ko naročnik prejme račun, skladno s pogodbo, ki sta jo podpisali obe pogodbeni stranki, in finančno garancijo, če je zahtevana, kot je določena v 30. členu;
2. eno vmesno plačilo na koncu svakih 12 mesecev v višini, ki ustreza zaključeni fazi, v roku 60 dni po tem, ko naročnik prejme račun, kateremu je priloženo vmesno poročilo o napredku, če je navedeno poročilo odobreno v skladu s 27. členom; 

3. računi morajo biti plačani tako, da znesek plačil ne presega 90% najvišje pogodbene vrednosti naročila navedene v 3. členu pogodbe, in da je minimalno končno plačilo vsaj 10%:
4. končna vrednost naročila, navedena v 3. členu pogodbe, se izplača v 90 dneh po tem, ko naročnik prejme končni račun, kateremu je priloženo zaključno poročilo o napredku, če je navedeno poročilo odobreno v skladu s 27. členom.

29.2.
Datum plačila je datum, na katerega je bil račun plačan. Plačilo računa ni dopustno, če ena ali več bistvenih zahtev ni izpolnjena. Ne da bi se posegalo v člen 36.2. , lahko naročnik odštevanje dni do navedenega roka ustavi za kakršen koli del zaračunanega zneska, ki ga vodja projekta izpodbija, tako da svetovalca obvesti o tem, da navedeni del računa ni sprejemljiv, ker navedeni znesek ni zapadel v plačilo ali ker se ustrezno poročilo ne more odobriti, naročnik pa meni, da se morajo opraviti dodatna preverjanja. V takih primerih naročnik ne sme neutemeljeno zadržati kakršnega koli nespornega dela zaračunanega zneska, ampak lahko zahteva pojasnilo, spremembo ali dodatne informacije, ki se morajo predložiti v 30 dneh od dneva zahteve. Dnevi do poteka roka se ponovno začnejo odštevati na dan, ko naročnik prejme pravilno sestavljen račun. Del nespornega zneska računa se ne sme zavrniti in mora biti izplačan v skladu s planom plačil, določenim v členu 29.1.
29.3.
Ko zgoraj navedeni rok poteče, lahko izvajalec, razen če gre za državni organ ali javni organ v državi članici EU, v roku dveh mesecev od datuma zamujenega plačila, zahteva zamudne obresti:

· po obrestni meri, ki jo Evropska centralna banka uporablja za svoje glavne posle refinanciranja v evrih in ki je objavljena v Uradnem listu Evropske unije, serija C, če gre za plačila v evrih;

· po rediskontni obrestni meri, ki jo uporablja centralna banka države upravičenke, če gre za plačila v valuti te države,
prvi dan v mesecu, v katerem rok poteče, plus osem odstotnih točk. Obresti se nanašajo na čas, ki poteče rok za plačilo (izključno) do dneva, ko se plačilo na naročnikovem računu knjiži v breme (vključno). Izjemoma, ko so obresti, izračunane v skladu z določbo tega člena, nižje ali enake 200 EUR, se plača izvajalcu zamudne obresti samo na njegovo zahtevo, predloženo najpozneje v roku dveh mesecev po prejemu zamujenega plačila.
29.4.
Zapadla plačila, ki jih je naročnik dolžan izvršiti, se nakažejo na bančni račun, ki ga je izvajalec navedel na obrazcu za finančno identifikacijo. V primeru spremembe bančnega računa se mora uporabiti nov obrazec za finančno identifikacijo, ki ga mora izvajalec priložiti računu. 

29.5.
Naročnik plačila izvrši v evrih ali v nacionalni valuti, kot je določeno v Posebnih pogojih. V Posebnih pogojih so določeni tudi administrativni in tehnični pogoji za predfinanciranje, vmesna in/ali končna plačila, v skladu s splošnimi pogoji. Če se plačila izvršijo v evrih, se za namene določb o naključnih izdatkih, dejanski strošek v preračuna v evre po tečaju, ki je na Infor-Euro objavljen prvi delovni dan v mesecu, v katerem je račun datiran. V primeru plačil v nacionalni valuti, se le-ta v nacionalno valuto preračuna po tečaju, ki je na Infor-Euro objavljen prvi delovni dan v mesecu, ko se plačilo izvrši.

29.6.
Če gre za pogodbe, ki temeljijo na honorarju, se morajo računom priložiti kopije ali izpiski iz ustrezno odobrenih kartic prisotnosti, ki so v členu 24.2 navedene za preverjanje zneska, ki se je zaračunal za porabljeni čas strokovnjakov. Najmanj opravljenih sedem ur dela velja za en dan opravljenega dela. Za vse strokovnjake se mora za namene zaračunavanja porabljeni čas zaokrožiti na najbližje celo število opravljenih dni.

29.7.
Plačilo preostanka se izvrši pod pogojem, da izvajalec izpolni vse svoje obveznosti glede izvršitve vse faz ali delov storitev in da naročnik odobri končno fazo ali končni del storitev. Končno plačilo se izvrši šele, potem ko izvajalec predloži končno poročilo o napredku in končni obračun, ki se potrdita kot taka, in potem ko ju naročnik odobri kot zadovoljiva.
29.8.
Obveznosti Evropske komisije za plačilo po pogodbi prenehajo veljati največ 18 mesecev po zaključku dobe izvajanja nalog, razen v primeru, da se pogodba prekine v skladu s temi splošnimi pogoji.

29.9.
Naročnik lahko prekine plačila, kot previdnosti ukrep brez predhodnega obvestila, namesto prekinitve pogodbe ali pred prekinitvijo pogodbe. 
29.10.
Če se v postopku javnega naročila ali pri izvajanju pogodbe pokaže, da je prišlo do resnih napak, nepravilnosti ali goljufije, iz razlogov na strani izvajalca, lahko naročnik poleg možnosti, da začasno zadrži izvajanje pogodbe v skladu s členom 35.2., in pred odpovedjo pogodbe, kot jo določa člen 36. zavrne plačilo in/ali izterja že plačane zneske, v sorazmernem znesku glede na resnost napak, nepravilnosti ali goljufije. 
29.11.
V primeru odpovedi pogodbe, iz katerega koli razloga, se lahko takoj unovči zavarovanje za predfinaciranje, zaradi plačila razlike preostanka predfinanciranja, ki ga izvajalec še vedno dolguje, ob čemer garant nima pravice odlašati z izplačilom ali ugovarjati iz katerega koli razloga. 

30. ČLEN: FINANČNA GARANCIJA

30.1.
Razen če v Posebnih pogojih ni določeno drugače, izvajalec zagotovi finančno garancijo za celotni znesek plačila iz naslova predfinanciranja.. Finančno garancijo,  se predloži v obliki, ki je predvidena v pogodbi in se lahko zagotovi v obliki bančne garancije, bančne menice, overjenega čeka, obveznice, ki jo zagotovi zavarovalnica in/ali drug izdajatelj obveznic, nepreklicnega akreditiva ali gotovinskega pologa pri naročniku. V primeru, če je finančna garancija v obliki bančne garancije, bančne menice, overjenega čeka ali obveznice, ki jo izda banka, zavarovalnica in/ali drug izdajatelj, jo mora odobriti naročnik. Finančna garancija mora ostati v veljavi, dokler je naročnik v skladu z določbami člena 30.5 ali 30.6, kar ustreza, ne sprosti. Če je izvajalec javni organ, se je obveznosti glede finančne garancije, odvisno od izdelane ocene tveganja, mogoče odpovedati.
30.2.
Finančna garancija se predloži na dopisu z glavo finančne ustanove in ob uporabi predloge, ki je določena v Prilogi VI.

30.3.
Če bi finančna garancija nehala veljati, izvajalec pa je ne bi obnovil, lahko naročnik znesek do skupne vrednosti že izvršenih plačil odšteje od bodočih plačil, ki jih je izvajalcu po pogodbi dolžan plačati, ali pa naročnik pošlje izvajalcu uradno obvestilo, da zagotovi novo garancijo pod enakimi pogoji, kot so veljali za garancijo, ki je prenehala veljati. V primeru, da izvajalec ne zagotovi nove garancije, lahko naročnik prekine pogodbo. 
30.4.
Če se pogodba iz kakršnega koli razloga prekine, se lahko finančna garancija nemudoma unovči zaradi plačila kakršnega koli preostanka zneska, ki bi ga izvajalec še dolguje naročniku, garant pa plačila iz nobenega razloga ne sme zadržati ali mu ugovarjati.

30.5.
Če gre za pogodbe, ki temeljijo na honorarju, se finančna garancija sprosti, ko se predhodno  financiranje povrne v skladu z določbami člena 29.1.  
30.6.
Če gre za pogodbe s skupno ceno, (i) in pogodba ni razdeljena na posamezne faze, ki jih lahko naročnik samostojno odobri ali bo trajala manj kot dve leti, finančna garancija ostane v veljavi dokler se ne izvrši končno plačilo; in (ii) če pogodba traja najmanj dve leti in če se proračun razdeli med različne faze, ki jih lahko naročnik samostojno odobri, se finančna garancija sprosti, ko se predhodno financiranje povrne v skladu z določbami člena 29.1.
31. ČLEN: VRAČILO IZVAJALČEVEGA DOLGA

31.1.
Izvajalec je dolžan kakršne koli zneske, ki bi presegali končno potrjeno vrednost, naročniku vrniti do roka, ki je naveden v bremepisu in ki znaša 45 dni od izdaje bremepisa.

31.2.
Če izvajalec teh zneskov ne vrne v navedenem roku, lahko naročnik (če izvajalec ni državni organ ali javni organ države članice EU) zneske, ki mu jih izvajalec dolguje, zviša za obresti:

(a)
po rediskontni obrestni meri, ki jo uporablja centralna banka države upravičenke, če gre za plačila v valuti te države,

(b)
po obrestni meri, ki jo Evropska centralna banka uporablja za svoje glavne posle refinanciranja v evrih in ki je objavljena v Uradnem listu Evropske unije, serija C, če gre za plačila v evrih;
prvi dan v mesecu, v katerem rok poteče, plus osem odstotnih točk. Zamudne obresti se uporabijo za čas, ki poteče od dneva roka za plačilo do dneva, ko se plačilo dejansko izvede. Kakršna koli delna plačila morajo kriti tudi tako določene obresti.

31.3.
Zneski, ki se morajo vrniti naročniku, se lahko poračunajo s kakršnimi koli zneski, ki se morajo plačati izvajalcu. To pa ne posega v  v pravico pogodbenih strank, da se dogovorita o obročnem vračilu.

31.4.
Bančne stroške, ki nastanejo zaradi vračila zneskov naročniku, v celoti nosi izvajalec.

31.5.
Brez poseganja v pravice naročnika, če je to potrebno, lahko Evropska unija, kot dajalka, sama, s kakršnimi koli sredstvi, sama izvede postopek izterjave.

32. ČLEN: SPREMEMBA CEN

32.1.
Če v posebnih pogojih ni drugače določeno, so pogodbene cene fiksne in se ne smejo spreminjati. 
33. ČLEN: PLAČILA TRETJIM OSEBAM

33.1.
Vsi nalogi za plačila tretjim osebam se lahko izvršijo samo po prenosu v skladu z določbami 3. člena. O prenosu mora biti obveščen naročnik.
33.2.
Za obvestilo upravičencev do prenosa je odgovoren izključno izvajalec.

33.3.
Če gre za pravno zavezujoče pridržanje izvajalčevega premoženja, ki vpliva na plačila, ki naj bi se izvajalcu po pogodbi izplačala, in ne da bi posegali na časovno omejitev, ki je določena v 29. členu, ima naročnik od dneva, ko prejme obvestilo o dokončni odpravi ovire za plačila, na voljo 30-dnevni rok, da ponovno začne izvrševati plačila izvajalcu.
KRŠITEV POGODBE,PREKINITEV IN PRENEHANJE POGODBE

34. ČLEN: KRŠITEV POGODBE

34.1.
Katera koli od pogodbenih strank, ki ne izpolni katere koli od njenih pogodbenih obveznosti, stori kršitev pogodbe.

34.2.
Če pride do kršitve pogodbe, ima pogodbena stranka, ki jo kršitev prizadene, pravico do naslednjih pravnih sredstev:

(a) 
odškodnine in/ali

(b) 
prekinitve pogodbe.

34.3.
Odškodnina je lahko:

(a) 
splošna odškodnina ali

(b) 
pogodbena kazen.
34.4.
Če izvajalec ne izpolni katere koli svoje obveznosti po pogodbi, je naročnik, brez poseganja v pravico iz člena 34.2. upravičen tudi do naslednjih pravnih sredstev:

(a) odložitev plačila in/ali

(b) zmanjšanja ali izterjave plačila v sorazmerju, glede na neizvršitev.

34.5.
V katerem koli primeru, ko ima naročnik pravico do odškodnine, lahko naročnik odškodnino odšteje od katerih koli zneskov, ki jih je dolžan plačati izvajalcu, ali uveljavi ustrezno garancijo.

34.6.
Naročnik ima pravico do odškodnine za kakršno koli škodo, ki bi se pokazala po zaključku pogodbe, v skladu s pravom, ki ureja pogodbo.

35. ČLEN: ZAČASNO PRENEHANJE VELJAVNOSTI POGODBE
35.1.
Izvajalec je dolžan, po naročilu naročnika, zadržati izvrševanje pogodbe ali katerega koli njenega dela za toliko časa in na tak način, kot to določi naročnik. Začasno prenehanje veljavnosti pogodbe začne teči na dan, ko izvajalec prejme obvestilo naročnika ali če je tako določeno, na poznejši datum. 

35.2.
Če pride do začasnega prenehanja veljavnosti pogodbe zaradi domnevne napake, nepravilnosti ali goljufije v postopek oddaje naročila ali sklenitve pogodbe, prekinitev traja za čas, da se preveri ali je prišlo do domnevne pomembne napake, nepravilnosti ali goljufije v postopku oddaje javnega naročila ali izvedbi naročila. V primeru, da se ne ugotovi napak, nepravilnosti ali goljufije, se izvajanje pogodbe takoj nadaljuje. 
35.3.
V obdobju začasne prekinitve pogodbe izvajalec sprejme vse potrebne zaščitne ukrepe.
35.4.
Dodatni stroški nastali zaradi zaščitnih ukrepov se lahko dodajo pogodbeni ceni, razen če:

a) v pogodbi ni drugače določeno, ali

b) če je takšna prekinitev potrebna zaradi kršitev ali neizpolnitve obveznosti, ali

c) če se domnevne pomembne napake,nepravilnosti ali goljufije, navedene v členu 35.2. potrdijo in jih je mogoče pripisati izvajalcu. 

35.5.
Izvajalec je upravičen samo do tistih dodatnih stroškov k pogodbeni vrednosti, za katere obvesti vodjo projekta, da jih bo uveljavljal, v roku 30 dni po prejemu obvestila o začasni prekinitvi pogodbe.

35.6.
Naročnik bo glede na zahtevek izvajalca in po posvetovanju z izvajalcem določil take dodatne stroške k pogodbeni vrednosti in/ali podaljšanje roka izvajanja pogodbe, ki so po mnenju naročnika pošteni in razumni. 

35.7.
Naročnik bo izvajalca, po začasni prekinitvi pogodbe, v najkrajšem možnem času obvestil o nadaljevanju dela ali prekinitvi pogodbe. V kolikor je obdobje prekinitve daljše od 90 dni in do prekinitve ni prišlo zaradi kršitve ali neizpolnjevanja obveznosti izvajalca, lahko izvajalec v roku 30 dni, z obvestilom naročniku, od naročnika zahteva, da se izvajanje pogodbe nadaljuje ali pa prekine pogodbo.
36. ČLEN: PREKINITEV POGODBE S STRANI NAROČNIKA

36.1.
Naročnik lahko, kadarkoli in s takojšnjo veljavnosti, ob upoštevanju člena 36.8, odpove pogodbo, kot je to določeno v členu 36.2.
36.2.
Poleg razlogov za prekinitev pogodbe, ki so določeni v teh splošnih pogojih, lahko naročnik, potem ko svetovalcu odobri 7-dnevni odpovedni rok, pogodbo prekine v katerem koli od naslednji primerov:
(a) če izvajalec resno krši pogodbo zaradi neizpolnjevanja pogodbenih obveznosti;

(b) če izvajalec v razumnem času ne ravna v skladu z obvestilom, ki mu ga posreduje vodja projekta in s katerim le-ta zahteva, da izvajalec odpravi malomarnost ali neizpolnjevanje pogodbene obveznosti, ki resno vpliva na ustrezno in pravočasno izvršitev storitev;

(c) če izvajalec zavrne ali iz malomarnosti ne izvrši administrativnih nalogov, ki mu jih da vodja projekta;

(d) če izvajalec brez naročnikovega pooblastila pogodbo prenese ali sklene pogodbo s podizvajalcem;

(e) če je izvajalec v stečajnem postopku ali postopku likvidacije, če njegove posle upravljajo sodišča, če sklene dogovor z upniki, začasno preneha opravljati poslovne dejavnosti, če se zanj v zvezi z omenjenimi zadevami začnejo postopki ali če je v kakšnem podobnem položaju, ki je posledica podobnega postopka, ki se predvideva v nacionalni zakonodaji ali drugih predpisih;

(f) če pride do kakršne koli organizacijske spremembe, pri kateri bi šlo za spremembo pravne osebe ali narave izvajalca ali nadzora nad njim, razen če je taka sprememba zapisana v dodatku k pogodbi;

(g) če pride do kakršne koli druge zakonske nezmožnosti, ki bi ovirala izvrševanje pogodbe;
(h) če izvajalec ne zagotovi zahtevanih garancij ali zavarovanja ali če oseba, ki je ustrezno garancijo ali zavarovanje dala, ne more izpolniti svojih zavez;
(i) če je izvajalec kriv resne poklicne kršitve, ki je bila dokazana s kakršnimi koli sredstvi, ki jih naročnik lahko utemelji;

(j) če je izvajalec predmet sodbe in je pravnomočno obsojen zaradi goljufije, korupcije, sodelovanja v kriminalni organizaciji ali kakršno koli nezakonito dejavnost, ki bi škodila finančnim interesom Evropske unije;

(k) če je bilo ugotovljeno, da izvajalec pri izvajanju druge pogodbe, ki se financira iz proračuna Evropske unije / ERS, resno kršil pogodbo;

(l) če se po oddaji pogodbe dokaže, da so se v postopku oddaje ali izvrševanju pogodbe storile znatne napake, nepravilnosti ali goljufija;
(m) če se dokaže, da je pri postopku oddaje naročila ali pri izvajanju druge pogodbe, ki se financira iz proračune EU / ERS, prišlo do resnih napak, nepravilnosti ali goljufij, ki bi lahko vplivale na izvajanje te pogodbe;

(n) če izvajalec ne izpolni svojih obveznosti skladno s členoma 8 in 9;

(o) če izvajalec ne more zagotoviti primerne zamenjave strokovnjaka zaradi njegove odsotnosti, ki vpliva na pravilno izvajanje pogodbe.
36.3
Prekinitev ne posega v katere koli druge pravice ali upravičenja po pogodbi med naročnikom in izvajalcem. Naročnik lahko po prekinitvi storitve dokonča sam ali sklene kakršno koli drugo pogodbo s tretjo osebo, na stroške izvajalca. Izvajalec pa nemudoma preneha odgovarjati za zamudo pri dokončanju, če naročnik pogodbe prekine, ne da bi to vplivalo na kakršno koli odgovornosti  v skladu s pogodbo, ki jo je morda že prevzel.

36.4.
Po prekinitvi pogodbe ali če prejme obvestilo o prekinitvi pogodbe, je izvajalec dolžan sprejeti takojšnje ukrepe za to, da bo storitve čim prej zaključil na ustrezen način in tako, da bo stroške zadrževal na najnižji možni ravni.
36.5.
Vodja projekta po prekinitvi pogodbe čim prej potrdi vrednost storitev in vse zneske, ki se morajo izvajalcu plačati na dan prekinitve pogodbe.
36.6.
Naročnik izvajalcu ni dolžan izvršiti nobenih nadaljnjih plačil, dokler storitve niso zaključene; po zaključku storitev ima naročnik pravico, da mu izvajalec povrne vse morebitne dodatne stroške v zvezi z dokončanjem storitev, ali pa je izvajalcu dolžan plačati ustrezno razliko.

36.7.
Če pogodbo prekine naročnik v skladu s členom 36.2., je brez poseganja v druga pravna sredstva upravičen, do plačila dodatnih stroškov ali katere koli izgube zaradi nezadovoljivo zaključene storitve, do vrednosti pogodbe, če ni v Posebnih pogojih drugače določeno.

36.8.
Če prekinitev pogodbe ni posledica dejanja ali opustitve dejanja s strani izvajalca, višje sile ali drugih okoliščin, na katere naročnik ne more vplivati, ima izvajalec pravico, da poleg zneskov, do katerih ima pravico zaradi že opravljenega dela, zahteva odškodnino za utrpelo izgubo.
36.9.
Ta pogodba se avtomatično prekine, če ne pride do nobenega plačila v treh letih po podpisu pogodbe s strani obeh pogodbenih strank.

37. ČLEN: PREKINITEV POGODBE S STRANI SVETOVALCA

37.1.
Izvajalec lahko, potem ko naročnika obvesti o 14-dnevnem odpovednem roku, pogodbo prekine, če naročnik:
(a)
več kot 120 dni  ne plača zapadlih zneskov, po izteku roka,  ki je naveden v 29. členu, ali
(b)
po večkratnih opominih svojih obveznosti ne izpolni dosledno;

(c) začasno ustavi nadaljevanje izvajanja storitev ali kateregakoli njihovega dela za več kot 90 dni, iz razlogov, ki niso navedeni v pogodbi ali jih ni mogoče pripisati kršitvi ali neizpolnjevanju obveznosti izvajalca. 
37.2.
Taka prekinitev ne vpliva na kakršne koli druge pravice naročnika ali izvajalca, ki jih pridobita po pogodbi.

37.3.
V primeru take prekinitve pogodbe je naročnik izvajalcu dolžan plačati za kakršno koli izgubo ali škodo, ki bi jo izvajalec morda utrpel. Dodatno plačilo pa ne sme biti tako visoko, da bi bila skupna plačila višja od zneska, ki je določen v 2. členu pogodbe.
38. ČLEN: VIŠJA SILA

38.1.
Za nobeno od pogodbenih strank se ne šteje, da ne izpolnjuje obveznosti ali kršili svoje pogodbene obveznosti, če je do neizpolnjevanja teh obveznosti prišlo zaradi okoliščin višje sile, ki bi nastale od dneva obvestila o oddaji pogodbe do dneva, ko bo pogodba začela veljati.
38.2.
Izraz »višja sila«, kot se uporablja v tej pogodbi, pomeni naravne nesreče, stavke, izprtje ali druge delavske nemire, dejanja javnih sovražnikov, vojne, napovedane ali ne, blokade, vstaje, nemire, epidemije, zemeljske plazove, potrese, nevihte, strele, poplave, spodjedanje vode, državljanske nemire, eksplozije ali kakršne koli druge nepredvidljive dogodke, na katere nobena od pogodbenih strank ne more vplivati in ki jih nobena pogodbena stranka z ustrezno skrbnostjo ne more premagati. Odločitev Evropske unije, da začasno prekine sodelovanje z državo partnerko, se šteje za primer višje sile, če to pomeni začasno ustavitev financiranja pogodbe.
38.3.
Ne glede na določbe 19. in 36. člena izvajalec ni odgovoren za pogodbeno kazen ali prekinitev pogodbe zaradi neizpolnjevanja obveznosti, če in v kakršni meri je zamuda pri izvrševanju ali kakršno koli drugo neizpolnjevanje pogodbenih obveznosti posledica dogodka višje sile. Ne glede na določbe 29. in 37. člena naročnik prav tako ni odgovoren za plačilo zamudnih obresti, neizpolnjevanje ali prekinitev pogodbe s strani izvajalca zaradi neizpolnjevanja obveznosti, če in v kakršni meri je naročnikova zamuda ali kakršno koli drugo neizpolnjevanje pogodbenih obveznosti posledica dogodka višje sile.
38.4.
Če katera koli od pogodbenih strank meni, da so nastopile okoliščine višje sile, ki lahko vplivajo na izpolnjevanje njenih pogodbenih obveznosti, je dolžna o tem nemudoma obvestiti drugo stranko in navesti podrobnosti o naravi, verjetnem trajanju in verjetnih posledicah navedenih okoliščin. Če vodja projekta pisno ne da drugačnih navodil, je izvajalec dolžan še naprej izpolnjevati svoje pogodbene obveznosti, kolikor je to razumno izvedljivo, in poiskati vsa razumna alternativna sredstva za izpolnitev svojih obveznosti, ki jih dogodek višje sile ne preprečuje. Izvajalec takih alternativnih sredstev ni dolžan uporabiti, če mu vodja projekta ne da takih navodil.

38.5.
Če gre za pogodbo, ki temelji na honorarju, mora vodja projekta, če ima izvajalec pri ravnanju po navodilih vodje projekta ali ob uporabi alternativnih sredstev v skladu s členom 38.4 dodatne stroške, znesek teh stroškov potrditi ob upoštevanju najvišje vrednosti pogodbe.
38.6.
Če so nastopile okoliščine višje sile, ki trajajo dlje kot 180 dni, ima vsaka pogodbena stranka ne glede na podaljšanje dobe izvrševanja nalog, ki se izvajalcu zaradi tega lahko odobri, pravico, da drugo stranko obvesti o 30-dnevnem odpovednem roku za prekinitev pogodbe. Če po poteku 30-dnevnega roka okoliščine višje sile še trajajo, se pogodbe prekine, pogodbeni stranki pa sta po pravu, ki ureja pogodbo, oproščeni nadaljnjega izvrševanja pogodbe.
39. ČLEN: SMRT

39.1.
Če je izvajalec fizična oseba, pogodba avtomatsko preneha veljati, če ta oseba umre. Naročnik pa je dolžan preveriti kakršen koli predlog, ki bi ga posredovali njeni dediči ali upravičenci, če ga le-ti o svoji želji, da bi pogodba ostala v veljavi, obvestijo.
39.2.
Če je izvajalec skupina fizičnih oseb in ena od njih umre, se stranki dogovorita o poročilu o napredku storitev, naročnik pa se v skladu z zavezo, ki so jo preživeli ter dediči in upravičenci, za kar gre, odloči, ali bo pogodbo prekinil ali pa bo veljala naprej. 
39.3.
V primerih, predvidenih v členih 39.1. in 39.2. mora oseba, ki ponudi nadaljevanje izvajanja pogodbe, obvestiti naročnika v 15 dneh po datumu smrti. Naročnik obvesti ustrezne osebe o svoji odločitvi v roku 30 dni po prejemu takšnega predloga. 
39.4.
Osebe, ki prevzamejo izvedbo pogodbe so skupno in solidarno odgovorne za pravilno izvedbo pogodbe v enakem obsegu kakor umrli izvajalec. Za nadaljevanje pogodbe veljajo pravila, ki se nanašajo na zagotovitev kakršne koli garancije, ki je določena v pogodbi. 

REŠEVANJE SPOROV IN VELJAVNI PRAVNI RED
40. ČLEN: REŠEVANJE SPOROV

40.1.
Pogodbeni stranki si bosta prizadevali, da bi kakršen koli spor med njima, ki bi izhajal iz pogodbe, rešili sporazumno.
40.2.
Če pride do spora, pogodbena stranka drugo stranko o sporu pisno obvesti, navede svoje stališče glede spora in kakršno koli rešitev, ki jo predvideva, ter zahteva sporazumno rešitev. Druga pogodbena stranka je dolžna na zahtevo za sporazumno rešitev odgovoriti v 30 dneh ter navesti svoje stališče glede spora. Če se pogodbeni stranki ne dogovorita drugače, je najdaljši rok za dosego sporazumne rešitve 120 dni od dneva obvestila, s katerim se tak postopek zahteva. Če se pogodbena stranka ne strinja z zahtevo druge pogodbene stranke za sporazumno rešitev, če pogodbena stranka na zahtevo ne odgovori pravočasno ali če pogodbeni stranki v najdaljšem roku ne dosežeta dogovora, velja, da postopek za dosego sporazumne rešitve ni uspel.

40.3.
Če pogodbeni stranki ne dosežeta sporazumne rešitve, lahko drugo stranko pisno obvestita, da zahtevata rešitev po spravnem postopku s posredovanjem tretje osebe. Če Evropska komisija ni pogodbena stranka, lahko sprejme posredovanje v spravnem postopku. Druga pogodbena stranka je na zahtevo za spravni postopek dolžna odgovoriti v 30 dneh. Če se pogodbeni stranki ne dogovorita drugače, je najdaljši rok za dosego rešitve s spravnim postopkom 120 dni od obvestila, s katerim se tak postopek zahteva. Če se pogodbena stranka z zahtevo druge pogodbene stranke za spravni postopek ne strinja, če pogodbena stranka na zahtevo ne odgovori pravočasno ali če pogodbeni stranki v najdaljšem roku ne dosežeta dogovora, velja, da spravni postopek ni uspel.

40.4.
Če postopek poravnave z dogovorom ali, če se zahteva, spravni postopek ne uspe, lahko obe pogodbeni spor predložita v odločitev pristojnemu nacionalnemu organu ali v arbitražo, kot je določeno v Posebnih pogojev.
41. ČLEN: VELJAVNO PRAVO
41.1.
Ta pogodba se podreja pravu države naročnika ali če je naročnik Evropska komisija zakonodaji Evropske unije, dopolnjeni z belgijskim pravom, kadar je to ustrezno. 

VARSTVO PODATKOV
42. ČLEN: VARSTVO PODATKOV
42.1.
Vsi osebni podatki, ki se nanašajo na pogodbo, se obdelujejo v skladu z Uredbo (ES) št. 45/2001 o varstvu posameznikov pri obdelavo osebnih podatkov v institucijah in organih Skupnosti in prostem pretoku takih podatkov. Podatki se obdelujejo izključno za namen izvedbe, upravljanja in spremljanja pogodbe s strani naročnika, brez vplivanja na morebitno posredovanje teh podatkov organom, ki so zadolženi za spremljanje in nadzor uporabe prava EU. Izvajalec ima pravico do dostopa do svojih osebnih podatkov in popravljanja takšnih podatkov. Če ima izvajalec kakršna koli vprašanja z zvezi z obdelavo njegovih osebnih podatkov, se z vprašanjem obrne na naročnika. Izvajalec se ima kadarkoli pravico obrniti na Evropskega varuha za varstvo osebnih podatkov. 

42.2.
V primeru, da pogodba zahteva obdelavo osebnih podatkov, jih izvajalec lahko obdeluje samo pod nadzorom upravljavca podatkov, zlasti glede namena obdelave, kategorije podatkov, ki se lahko obdelujejo, prejemnikov podatkov in sredstva, ki se uporabljajo za obdelavo osebnih podatkov. 
44. 3
 Podatki so zaupne narave v skladu z Uredbo (ES) št. 45/2001 Evropskega parlamenta in Sveta o varstvu posameznikov pri obdelavi osebnih podatkov v institucijah in organih Skupnosti in prostem pretoku teh podatkov. Izvajalec mora omejiti dostop do podatkov samo na osebe, ki izvajajo, upravljajo ali spremljajo pogodbo. 

44.4
Izvajalec za zavezuje sprejeti vse potrebne tehnične in organizacijske varnostne ukrepe, da bo izničil vsa tveganja povezana z obdelavo zadevnih osebnih podatkov, zato:
a) 
da se prepreči dostop vsem nepooblaščenim osebam do osebnih podatkov, ki se hranijo v računalniških sistemih, in zlasti:

aa) nepooblaščeno branje, kopiranje, spreminjanje, hranjenje in odstranjevanje podatkov,
ab) 
nepooblaščen vnos podatkov, nepooblaščeno razkritje, spreminjanje ali izbris shranjenih osebnih podatkov,
ac) 
nepooblaščenim osebam uporabo podatkovnih baz v sistemu s pomočjo prenosa podatkov,
b) 
bo zagotovil, da imajo dostop do sistema za obdelavo podatkov samo osebe, ki so zato pooblaščene in ki imajo pravico do dostopa, 
c) 
da bo vodil evidenco o uporabi podatkov ter evidenco kdaj in komu so bili posredovani, 
d) 
da bo zagotovil, da se osebni podatki posredujejo tretjim osebam le na način, ki je predpisan s strani pogodbene institucije ali organa,
e) 
da bo zagotovil, da med sporočanjem osebnih podatkov ali med prenosom podatkov na medije za shranjevanje, ne bo mogoče podatkov brati, kopirati ali izbrisati brez pooblastila,
f) 
da bo zagotovil tako organizacijsko strukturo, ki bo ustrezala zahtevam v zvezi z varstvom podatkov. 
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